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TARGET PRICE
$35,000,000
GROSS REVENUE
$25,872,602
EBITDA
$4,985,000
BUSINESS TYPE
콜센터
COUNTRY
미국
BUSINESS ID
L#20240739

강력한 실적을 보유한 라틴 아메리카 BPO

이 회사는 15년 이상의 탄탄한 실적을 보유하고 있으며, BPO(Business Process
Outsourcing) 산업에서 확고한 입지를 굳혔습니다. 이들은 포괄적인 아웃소싱 및 니어쇼어
서비스를 제공하는 데 특화되어 있으며, 특히 의료 분야에 중점을 두고 있습니다. 그러나 이들의
전문성은 이 분야에 국한되지 않고, 효율성을 높이고 성장을 촉진하는 맞춤형 솔루션을
제공하는 다양한 산업에 서비스를 제공합니다.
품질과 혁신에 대한 헌신으로 유명한 이들은 운영을 최적화하고 경쟁 우위를 확보하려는 기업을
위한 최적의 파트너입니다.
서비스 제공 산업: 의료, 유틸리티, 금융 서비스, 보험, 기술, 소매, 무선, 콜렉션, ISP, 여행 및
전자 상거래.
제공 서비스: 텔레마케팅 및 영업, 고객 지원, IT 지원 서비스, 백오피스 서비스, 전화 시스템,
콜렉션, 채팅 서비스.
지역: 사무실은 라틴 아메리카의 여러 국가에 있습니다.
직원 수: 1,200명 이상 FTE
EBITDA: 4,985,000달러
매출 예측
2024: $25,872,602.7
2025: $29,269,591.04
추가 정보
특히, 품질에 대한 그들의 헌신은 ISO, HIPAA, PCI, Soc 2와 같은 여러 인증에 의해 강조되며,
이는 보안과 서비스 우수성에 대한 그들의 헌신을 말해줍니다. 그들이 계속 성장함에 따라,
그들의 초점은 다양한 고객 요구를 지원할 준비가 된 고품질의 인증된 에이전트를 제공하는 데
있으며, 이는 그들을 효율적이고 효과적으로 운영을 아웃소싱하려는 기업들에게 매력적인
파트너로 만듭니다.
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